\Welkom!

Bouw een gastvrije cultuur vanuit
Persoonlijk Leiderschap



HI, IK BEN...

Kim-Elle

Breuer- van Ernst



nderwijel



Doel van dit uur:




“Wanneer voelde jij je voor het laatst
écht welkom?”




Echte gastvrijheid begint bij jou.



Waar heb jij afgelopen week het verschil gemaakt?

Bespreek het met je buurman/vrouw



















Communicatie &
lichaamstaal




























Van: directie@bedrijf.nl
Aan: alle medewerkers
Onderwerp: Kerstpakketten i

Beste collega’s,
De kerstpakketten zijn vandaag binnengekomen.

Ze staan in de kantine, dus iedereen kan er één
meenemen aan het einde van de dag.

Namens de directie wensen we jullie alvast fijne
feestdagen en een goed uiteinde.

Met vriendelijke groet,

De directie







Geef eigenaarschap binnen
heldere kaders
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Gastvrijheid begint bij jou
Gastvrijheid begint van binnen



www.kim-elle.nl
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