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Passie voor de leisure branche

Bij EveryLeisure is onze passie het innoveren en ontzorgen van de leisure

branche. We realiseren dit door het aanbieden van een slimme combinatie van
software en hardware. Ons doel? Het creéren van de ultieme gastbeleving met

behulp van onze innovatieve oplossingen.

Wij helpen bevlogen ondernemers met het omzetten van hun uitdagingen
in vooruitstrevende oplossingen. Al meer dan 10 jaar leveren wij het meest
uitgebreide reserveringssysteem in de recreatiebranche. Onze uitgebreide
oplossing omvat alles om jouw hele park te automatiseren; website, zoek &
boek, reserveringen, mijnomgeving, facturatie, planbord, taken, statistieken,
eigenaren, touroperators en nog veel meer.

Maar we gaan verder dan dat. Wat ons echt onderscheidt, is onze
veelzijdigheid. Naast onze software, kunnen we ook alle benodigde
hardware leveren voor zaken als toegangscontrole, receptieloze check-in
en energiebeheer. We begrijpen dat er mogelijk al bestaande hardware is
geimplementeerd. Daarom zijn wij flexibel en in staat om dit naadloos te
integreren. We passen ons aan aan jouw specifieke behoeften.

We zijn jouw strategische partner in de leisure branche. Laten we samen
bekijken hoe we jou kunnen helpen om jouw werkprocessen te stroomlijnen,
meer boekingen te genereren en de gastbeleving te verbeteren.

Jouw tevredenheid en die van jouw gasten staan bij ons voorop.

Met vriendelijke groet,

Team EveryLeisure

088 -130 42 00
info@everyleisure.nl

EverylLeisure

IT | Software | Smart Control

Wat maakt ons uniek?

Ervaring in de recreatiebranche: Ons team beschikt over
uitgebreide ervaring in de recreatiebranche, waardoor wij de
specifieke behoeften van deze branche als geen ander begrijpen.

Persoonlijke betrokkenheid: Bij EveryLeisure gaat het niet
alleen om software, het gaat om relaties. Van onboarding tot
doorlopende ondersteuning, wij zijn er om jouw succes te
garanderen.

Soepele overgang: Onze expertise in het begeleiden van bedrijven
bij de overstap van andere systemen maakt de transitie naadloos
en stressvrij. Jouw bedrijf is in bekwame handen.

Innovatie: Bij EveryLeisure blijven we vooroplopen in de branche
door te investeren in de nieuwste technologie en functies. Wij
zorgen ervoor dat onze klanten altijd profiteren van de meest
geavanceerde oplossingen.

Alles-in-één reserveringssysteem: Ons systeem biedt alles wat je
nodig hebt, met de flexibiliteit om alleen de functies te gebruiken
die voor jou relevant zijn.

Website-integratie: Dankzij de naadloze integratie van ons
reserveringssysteem in jouw bestaande website, kunnen jouw
klanten genieten van een verbeterde reserveringservaring met
geavanceerde functies.




EveryLeisure D? Website

Conversiegerichte website
Responsive design

Volledig geintegreerde Zoek & Boek
Eenvoudig en snel reserveren

Online betalen via Pay, MultiSafepay

en Rabo Smart Pay

tt

Website

Laat jouw merk schitteren met een website die perfect aansluit op jouw huisstijl, beschikbaar
in elke gewenste taal. Dankzij het responsive design is je website op zowel mobiele apparaten,
tablets als desktops altijd optimaal zichtbaar. Wil je wijzigingen aanbrengen of een nieuwe
pagina toevoegen? Geen probleem, met ons CMS en de intuitieve drag & drop functie kun je dat
eenvoudig zelf doen.

Gestroomlijnd boekingsproces

Een gestroomlijnd boekingsproces is essentieel om bezoekers te overtuigen en te voorkomen
dat ze afhaken. Onze naadloze boekingservaring zorgt ervoor dat bezoekers direct inzicht
hebben in jouw aanbod via de volledig geintegreerde “Zoek en Boek” functie. Toon aantrekkelijke
actieprijzen en extra faciliteiten die bijgeboekt kunnen worden. Laat je klanten in slechts enkele
klikken boeken en veilig online betalen met hun favoriete betaalmethode. Zo zal jouw website
ongetwijfeld resulteren in meer boekingen!
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Handige mijnomgeving app

Met onze handige “mijnomgeving” app geef je jouw gasten de mogelijkheid om na hun boeking
toegang te krijgen tot alle informatie over hun reis. Ze kunnen ook leuke extra’s en activiteiten
bijboeken, wat ideaal is voor upselling. Bovendien is er een realtime koppeling met het
reserveringssysteem, wat betekent dat je aanbod en boekhouding altijd up-to-date zijn.

Koppeling met touroperators

Wil je jouw aanbod nog breder onder de aandacht brengen? EveryLeisure biedt een realtime
koppeling met talloze touroperators, waardoor je een grotere doelgroep kunt bereiken.
Reserveringen worden direct verwerkt en prijzen en beschikbaarheid worden real-time
gecommuniceerd. Zo blijft jouw aanbod altijd actueel en behoren dubbele boekingen tot het
verleden!

Kortom, met ons aanbod ben je verzekerd van een effectieve en aantrekkelijke website die zowel
conversies stimuleert als de gebruikerservaring optimaliseert.



Reserveringssysteem
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© Planbord met drag & drop functie Alles in één online reserveringssysteem
Met ons alles-in-één online reserveringssysteem wordt het beheren van reserveringen en

© Automatisering van taken & facturatie het managen van je organisatie een eenvoudige taak. We bieden het meest uitgebreide
reserveringssysteem in de recreatiebranche. En met de directe koppeling tussen onze hardware
en software kun je jouw hele park moeiteloos beheren vanuit één handig systeem.

© Rapportages & benchmarking

Overzichtelijk planbord

Het planbord geeft je in één oogopslag een overzicht van de bezetting. Je kunt eenvoudig nieuwe
boekingen toevoegen met de drag & drop functie. Wil je de bezetting optimaliseren? Bestaande
boekingen kunnen binnen enkele klikken worden gewisseld of gewijzigd.

© Dynamic pricing



Facturatie, taken en rapportages

Beheer je facturatie, maak taken aan en bekijk overzichtelijke rapportages. Het systeem
automatiseert veel van de repetitieve handmatige taken, zoals het verwerken van betalingen
en het administreren van facturen, zodat je meer tijd kunt besteden aan je gasten. Via handige
widgets op jouw dashboard heb je in één oogopslag inzicht in de resultaten.

Dynamic pricing & revenue management

Optimaliseer je prijsstrategie met dynamic pricing. Met behulp van gerenommeerde tools zoals
PriceLabs kun je eenvoudig prijsaanpassingen doorvoeren op basis van behaalde resultaten en
inzicht krijgen in vraag en conversiepercentages. Het systeem automatiseert de berekening en
aanpassing van prijzen op basis van elke denkbare pricingregel. Zo vergroot je je omzet en houd
je meer tijd over voor je gasten!

Met ons uitgebreide reserveringssysteem haal je het maximale uit je organisatie en kun je je
volledig concentreren op het bieden van de beste ervaring voor je gasten.

ﬁ_____i‘[

Reserveringssysteem

+ Digitaal gastdossier

+ Blokboekingen

+ Verhuurfaciliteiten

+ Kortingsgroepen

+ Subreserveringen

+ Onderhuur

+ Dynamic pricing

+ Revenue management

+ Automatische taken

+ Automatische herinneringen

+ Mailen vanuit gastenkaart

+ Unieke mailteksten per objectsoort
* Welkomst- en vertrekmails

+ Bijlagen automatisch meesturen
+ Automatische taalkeuze

+ Annuleringsschema'’s

+ Benchmarken

«H”

. ‘! | hll o

A



EveryLeisure Relatiebeheer

Mailtaks recreatie -
m ! Marcel Jansen (20 O IR £ i sigenaren nieume 09-1-200
Biurignteis 44, bhnpoed WL S ST reserveringen (park masl} Sk

(TIFE PEFEL P
Mailtekst recreatie -
eigenaren niewwe

FESETYETIngen

Blailteist recreatia -
niduwe
reserveringen (park mal)

Mailtekel recreatie -
efgenaren nieune
[

= T,

P aaseder

Dastum Redarvetingin Operistladnd
ISNWIIII 1426 Pl = uitigang rechls - Cam. K&ITFX

TUNWT0TI 1425

vOQEIIUIn INGANG - CArMers

A A

Alle klantgegevens in één digitaal dossier Alle relaties op één plek

Bij EveryLeisure brengen we alle gastrelaties samen op één centrale plek, waardoor je voor, tijdens
Telefoonkoppeling gast dashboard en na de reis gemakkelijk contact kunt onderhouden met je gasten, en dit alles vanuit een handig
digitaal gastdossier. In ons CRM-systeem heb je toegang tot alle belangrijke gegevens van elke

: klant. Hiermee kun je eenvoudig gepersonaliseerde mailings of sms-berichten versturen op basis
Live chat van de beschikbare informatie.

Gepersonaliseerde content en mailings Marketing automation & loyaliteit _
Activeer je klantenbestand door gasten op maat gemaakte content aan te bieden, afgestemd op

.. hun specifieke klantprofiel. Op basis van verzamelde gegevens kun je automatisch interessante
Loyaliteitssysteem upgrades, informatie over leuke uitstapjes en meer aanbieden. Door dit te combineren met het
toekennen van loyaliteitspunten bij boekingen of aankopen op het park, verander je elke bezoeker
in een loyale gast.



Ak Masger

mcoming - + 31690526016
o AEoUW pespomc: = 3006 00
Maarr: {1Ean Hesies s
)
gon  Lmntar Cominct
= Everyoffice
IS W-7-2003 TEdl0s

sl ool e

e v ()

Alle gastgegevens bij de hand op één scherm

Zoek eenvoudig op naam of reserveringsnummer, en alle relevante informatie van de gast wordt
weergegeven op een handig dashboard. Je kunt gegevens wijzigen, medereizigers toevoegen en
de laatste correspondentie bekijken. Bovendien kunnen nieuwe overnachtingen of faciliteiten

direct worden gereserveerd, evenals het inschrijven voor activiteiten of het bestellen van broodjes.

Dit alles op een efficiénte en gastvriendelijke manier.

Nummerherkenning

Koppel jouw VolP-telefooncentrale aan EveryLeisure, voor effectieve communicatie met jouw
gasten. Bij een inkomende oproep verschijnt er een pop-up op het scherm, waarmee je direct
toegang krijgt tot het gastendashboard. Zo heb je direct alle relevante gegevens bij de hand.

Wil je alle communicatie met jouw gasten via whatsapp, chat, mail en telefoon verzamelen op
één plek? Dankzij de koppeling met CM.com communiceer je via elke gewenst kanaal vanuit één
handige communicatie tool.

Met deze functies heb je de mogelijkheid om je gastenservice te optimaliseren en je relaties met
je gasten te versterken, voor een meer gepersonaliseerde en gastvriendelijke ervaring.

CRM

+ Postcodetabel

+ Relatietypes

+ Velden beheren

+ Dossier bijhouden

+ Afspraken vastleggen

+ Medereizigers toevoegen

+ Beheren van wachtwoorden mijnomgeving

+ Mailen of sms’en naar specifieke relatiegroepen
+ Koppeling met CM.com
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Installeren als web app

Online betalen

Bijboeken faciliteiten

Broodjes en andere producten bestellen

Inschrijven voor activiteiten

Loyaliteitssysteem

Mijhomgeving gast

® Wl verbauik
= Belrst varbrulk

Datum Furkode 29032004 vim 26032028
wanal i T4 okt 0500
20/05/207 Beginssand 1000 by
ym i 24 okt 1800
@) u sl 00,0 kwiy
2x E-Bike (&8crmy153:.18Tcm]
warbruil 5700 X

2000 oty
PO, Dot ) Wi werbenulkc

1x Kindergitje (achterop) €300 X

Hu bvchacien! ai i — )
ol
B Q A & T Q A' @& = Qa A
wort roed varkigl ratslingen, sLar Fonk wverblljf  inateifingan et ok warbifjf  vearheuren

Overzicht van eigen gegevens en boekingen

Gasten kunnen in hun persoonlijke omgeving hun gegevens en boekingen overzien en beheren.
Nodig gasten direct na de boeking uit om hun gegevens en reisgezelschap verder aan te vullen.
Zo hoef je in het boekingsproces niet om uitgebreide gegevens te vragen, wat het maken van een
boeking makkelijker maakt.

Receptieloze check-in

Vraag gasten bij het aanvullen van gegevens ook om hun kenteken in te voeren. Zo kunnen ze bij
aankomst direct doorrijden bij de slagbhoom. Vanuit de mijnomgeving kunnen zelfs deuren worden
geopend met één druk op de knop. Zo maak je eenvoudig een receptieloze check-in mogelijk!

Online bijboeken en faciliteiten reserveren

Gasten kunnen in de mijnomgeving extra’s bijboeken, faciliteiten reserveren, inschrijven voor
activiteiten, direct betalen en achteraf hun gegevens inzien en wijzigen. Zelfs tafelreserveringen in
het restaurant, broodjes bestellen en bestellingen in de snackbar behoren tot de mogelijkheden.
Dit stelt gasten in staat om voor, tijdens en na hun verblijf zelf zaken te regelen, wat de druk op de
receptie verlaagt.
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Energieverbruik inzien en afrekenen

Dankzij de naadloze koppeling tussen de mijnomgeving en onze innovatieve hardware kunnen
gasten in de app het energieverbruik op hun kampeerplaats of in hun accommodatie inzien,
tegoed kopen en direct afrekenen. Dit biedt gasten meer controle en inzicht in hun verblijfskosten
en draagt bij aan een milieubewust verblijf.

Beschikbaar als handige web app

Onze mijnomgeving kan volledig worden aangepast aan jouw huisstijl en is beschikbaar als een
handige web app. Via deze app kun je pushmeldingen verzenden met waardevolle informatie
over aanstaande reserveringen of aankomsten, waardoor gasten op de hoogte blijven en goed
voorbereid hun verblijf kunnen plannen.

Kortom, de mijnomgeving is een krachtige tool die niet alleen de gasttevredenheid vergroot door
zelfbediening en gemak te bieden, maar ook de operationele efficiéntie verbetert door de druk op
de receptie te verminderen. Het is een win-win voor jou en jouw gasten.

Brogdjeiiarvics

L Welhe producten wil je toevoegenT

Mijnomgeving gast

Taken aanmaken
Documenten gebruik
accommodatie
Parkplattegrond
Omgevingsinformatie
Loper vanuit gastenkaart
Faciliteiten reserveren
Webshop van giftartikelen
Openingstijden
Reisgezelschap toevoegen
Kentekens invoeren

Tafel reserveren horeca

Routebeschrijving

Passaldo ophogen
Pasverbruik inzien

Overzicht spaarsaldo

Inzage energieverbruik
Ampeérage verhogen

Online ticketverkoop
Volledig beheerbaar via rechten
Broodjes bestellen
Fietsverhuur

Koppeling Leisureking
Animatieprogramma uitlezen
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Onbeperkt mailings versturen Mailings en nieuwsbrieven
Met ons systeem kun je op basis van gast- en verblijfsgegevens moeiteloos gepersonaliseerde
Selectie op basis van reservering of relatietype mailings versturen naar jouw gasten. De handige drag & drop mail editor maakt het eenvoudig

om responsive e-mailtemplates en nieuwsbrieven te creéren in de stijl van jouw bedrijf.

: : Hiermee kun je jouw gasten op de hoogte brengen van de laatste ontwikkelingen, aantrekkelijke
Responsive e-mailtemplates op maat aanbiedingen en last-minute deals.

Geautomatiseerde enquétes Spam en blacklisting wordt door het systeem voorkomen. Bovendien kun je na het
verzenden gedetailleerde statistieken bekijken over de resultaten van jouw mailing, zoals
openingspercentages en het aantal klikken naar jouw website.

Net Promoter Score

12
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Enquétes Enquéte

Ben je nieuwsgierig naar de mening van jouw gasten over jouw park? Met ons systeem + Meertalig

kun je geheel geautomatiseerd enquétes versturen na het verblijf. Je kunt alle vragen en + Resultaten inzien op het dashboard

verzendingsvoorwaarden eenvoudig instellen via EveryLeisure. De resultaten, waaronder reviews + Enquéte terugzien in de mijnomgeving

en de Net Promoter Score (NPS), zijn te bekijken op het dashboard en kun je moeiteloos op jouw + Statistieken met cijfers en grafieken

website plaatsen. + Automatische taken aan antwoorden koppelen
+ Handmatig taken toevoegen aan resultaten

Deze functionaliteiten stellen jou in staat om op een persoonlijke en geautomatiseerde manier + Diverse vraagsystemen

in contact te blijven met jouw gasten, hun ervaringen te meten en jouw aanbod op maat te + Opmaak in jouw huisstijl

promoten. Het resultaat? Tevreden gasten en waardevolle inzichten om jouw park continu te - Review vraag doorplaatsen op website

verbeteren. + Cijfers doorplaatsen op website

+ Benchmarking
+ Vragen koppelen aan faciliteiten, objecten of afdelingen
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Innovatieve hardware

Gekoppeld aan de reservering

Zicht op toegang tot alle ruimtes
Geautomatiseerde verhuur

Online check-in

Toegangscontrole

Met de innovatieve elektronische toegangscontrole van EveryLeisure krijg je volledige controle
over de toegang en afsluiting van alle deuren en doorgangen op jouw park. Gasten kunnen deuren
openen met een pasje, een tag, een pincode of zelfs met onze handige mijnomgeving app.

Dit betekent dat je gasten gemakkelijk toegang kunt verlenen tot accommodaties en faciliteiten
zonder dat ze fysieke sleutels hoeven op te halen. Dit is niet alleen uiterst gebruiksvriendelijk,
maar maakt ook geautomatiseerde verhuur en een receptieloze check-in mogelijk!

Al onze elektronische sloten zijn direct verbonden met EveryLeisure. Met onze handige software
heb je online inzicht in alle gegevens en kun je deuren op afstand openen. Hierdoor behoud je
volledige regie over wie toegang heeft tot welke ruimte op jouw park.
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Tourniquets en toegangspoorten

Onze tourniquets en voetgangerspoortjes zijn uitgerust met geintegreerde QR- en RFID-lezers,
waardoor zowel dag- als verblijfsgasten toegang kunnen krijgen met behulp van tags, druppels,
pasjes of QR-codes. Met onze software kun je de huidige bezetting in de gaten houden en
eenvoudig het aantal toegestane personen instellen, wat bijdraagt aan een gecontroleerde
toegang tot jouw faciliteiten.

Sleutelkluis

Automatiseer de afgifte van sleutels en goederen met onze sleutelkluis. Gasten kunnen

online reserveren en met een reserveringscode, pas of tag de kluis openen. Dit is handig voor
bijvoorbeeld de afgifte en inname van sleutels bij de fietsverhuur, waardoor het proces efficiénter
en gemakkelijker verloopt.

De elektronische toegangscontrole van EveryLeisure biedt niet alleen gemak en flexibiliteit voor
jouw gasten, maar stelt jou als beheerder in staat om de veiligheid en toegangsbeheer efficiént te
regelen. Het is een win-win situatie voor zowel jou als jouw gasten.




Betalen per minuut, per keer of op saldo
Verschillende pasprofielen
Automatisch pas printen

Geschikt voor alle faciliteiten

Receptieloze check-in

P

Toegang en betaling met tag, pas of polsbandje

Met onze toegangs- en betalingsmogelijkheden via pasjes, tags of polsbandjes wordt het
eenvoudig om de betaling van alle faciliteiten op jouw park te regelen. Gasten kunnen met gemak
betalen per minuut, per keer of op saldo. Deze veelzijdige betaalmethoden zijn geschikt voor alle
elektronische sloten, maar ook voor betalingen in de horeca en toegang tot het zwembad.

Zelfs de aansturing van douches, wasmachines en vaatwassers behoort tot de mogelijkheden.
Gasten kunnen met één pas, tag of polsbandje alle faciliteiten op het park gebruiken en betalen.

Receptieloze check-in

Om wachttijden bij de receptie te verminderen, heb je zelfs de optie om gasten vooraf pasjes,
tags of pincodes voor toegang tot hun accommodatie toe te sturen. Dit maakt het mogelijk om
een receptieloze check-in buiten de reguliere openingstijden te realiseren, wat bijdraagt aan de
flexibiliteit en tevredenheid van jouw gasten.

Met onze geintegreerde toegangs- en betalingsoplossingen zorg je voor een naadloze

en gemakkelijke ervaring voor jouw gasten, terwijl je tegelijkertijd de efficiéntie van jouw
bedrijfsvoering verbetert. Dit draagt bij aan een hogere gasttevredenheid en de mogelijkheid om
jouw service verder te optimaliseren.




Mogelijkheden persoonlijke identificatie

+ Loyaliteit + Afrekenen douches, vaatwassers,

+ Saldo opwaarderen wasmachines, wasdrogers etc.

+ Op rekening saldo toevoegen aan pas + Registratie controle gebruik van o.a. douches,
+ Rechten instelbaar per pas of profiel wasmachines, vaatwassers, etc.

+ Toegang slagbhoom + Afgifte sleutels en goederen

+ Elektronische toegangscontrole + Afrekenen per keer of per minuut

+ Betaling in de horeca * Online ticketverkoop

+ Aantal keer gratis in te stellen + Foto opslaan bij pasprofiel
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@ Toegang met kentekenherkenning Toegangscontrole
Onze zuilen bij de poort zijn aanpasbaar in elke gewenste kleur en grootte en kunnen worden
© Toegang met o0.a. pas, QR- en pincode uitgerust met verschillende mogelijkheden om de toegangscontrole te verbeteren. Dit zorgt voor
een flexibele en op maat gemaakte benadering van toegangsbeheer.
© Volledig gekoppeld aan reservering Betaald parkeren
Als je dagjesmensen eenvoudig toegang wilt verlenen tot het park, kun je jouw parkeersysteem
@ Betaald parkeren uitbreiden met betaald parkeren. We bieden diverse mogelijkheden, zoals uitrijkaartjes met QR-
of barcodescanners, betaald parken met kentekenherkenning en contactloze betalingen bij de
e e . uitrijzuil. Dit vergroot de toegankelijkheid voor bezoekers en verbetert de parkeerervaring.
@ Contactloos betalen bij uitrijden

Toegang met kentekenherkenning

Om wachtrijen voor de slagboom te voorkomen, bieden we de mogelijkheid van
kentekenherkenning. Gasten kunnen hun kenteken invoeren in de mijnomgeving, waardoor de
slagbhoom automatisch opent bij aankomst en vertrek. Dit systeem is ideaal voor een vlotte
receptieloze check-in en biedt de mogelijkheid voor een persoonlijk check-out bericht via sms.

Met onze toegangscontroleoplossingen ben je in staat om de toegang tot jouw park op een
efficiénte, gastvrije en veilige manier te beheren, wat zowel de tevredenheid van jouw gasten als
de operationele efficiéntie ten goede komt.
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Narrowcasting .

Met onze narrowcasting-oplossing kun je eenvoudig informatie delen met jouw gasten via Meerdere presentaties

schermen op locatie, zowel binnen als buiten. Alle informatie die beschikbaar is in EveryLeisure

kan worden uitgelezen en automatisch worden opgemaakt in jouw huisstijl. Dit stelt je in staat om Camerabeelden live tonen

op een opvallende en aantrekkelijke manier belangrijke informatie te tonen, zoals openingstijden

en het actuele animatieprogramma, zonder dat er extra handmatig invoerwerk nodig is. :
Recreatieprogramma

Narrowcasting biedt een efficiénte manier om jouw gasten te informeren en betrekken, wat

bijdraagt aan een verbeterde gastervaring. Het maakt het ook mogelijk om real-time updates weer Toontijd instelbaar
te geven en gasten op de hoogte te houden van belangrijke informatie, zonder dat dit veel extra
inspanning vergt. Zo kun je jouw gasten effectief en visueel aanspreken met relevante informatie
in jouw eigen huisstijl.

Pagina’s in eigen beheer
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Online incheck en reservering Multifunctionele zuilen

Met de multifunctionele zuilen van EveryLeisure kun je de druk op jouw receptie of
Multifunctioneel; ook voor informatie horecapersoneel aanzienlijk verminderen. Gasten kunnen zelf inchecken, reserveren, informatie

vinden, bestellingen plaatsen, bijboeken en nog veel meer. Onze zuilen worden op maat ontworpen
en bijboeken om aan de specifieke behoeften van jouw bedrijf te voldoen en werken naadloos samen met onze

software. Hierdoor kun je alle data online uitlezen en aanpassen, zodat je de perfecte zuil voor
Opmaak in jouw huisstijl jouw bedrijf kunt opbouwen.

Dit biedt jouw gasten een selfservice-optie die hen in staat stelt om diverse taken zelfstandig
Boeken op plattegrond uit te voeren, wat niet alleen de efficiéntie verbetert, maar ook de gasttevredenheid verhoogt.
Tegelijkertijd helpt het jou om de werkdruk op jouw personeel te verlichten, zodat zij zich kunnen
richten op andere belangrijke taken en de gastvrijheid op jouw park kunnen optimaliseren.

Betalen via pin of creditcard
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Betere gastervaring Horeca bestelzuil

Bestelzuilen helpen wachtrijen te voorkomen door gasten in staat te stellen hun bestellingen snel + Kortere wachttijden

en efficiént in te voeren. Dit verbetert de algehele klanttevredenheid, aangezien gasten minder + Verhoogde efficiéntie

tijd hoeven te besteden aan wachten. Doordat bestellingen automatisch naar de keuken worden + Minder personeelskosten
doorgestuurd, verloopt het bestelproces soepeler en efficiénter. Dit kan leiden tot een snellere * Verbeterde verkoopmogelijkheden

bereiding en service, wat op zijn beurt de omzet verhoogt.

Kostenverlagend en omzetverhogend

Bestelzuilen kunnen de druk op het personeel verminderen, aangezien ze de bestellingen
automatisch registreren. Hierdoor kun je mogelijk met minder personeel werken tijdens drukke
periodes, wat kostenbesparingen met zich meebrengt. Daarnaast biedt het de mogelijkheid

om upselling en cross-selling te stimuleren. Je kunt promoties en aanbiedingen markeren, en
suggesties doen voor extra items zoals sauzen of drankjes. Dit kan de gemiddelde bestelwaarde
en dus de omzet verhogen.
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(V] Intelligent woningbeheersysteem Intelligent woningbeheersysteem
Het Smart Home systeem van EveryLeisure biedt een ongeévenaard gevoel van luxe en comfort

@ Slimme aansturing van alle apparaten in jouw accommodaties of hotelkamers. Het systeem integreert alle gebruikte technologieén in
en rondom het verblijf in één slim systeem, waardoor verschillende handelingen, processen en

.. . ) taken geautomatiseerd worden. Dit omvat onder andere de aansturing van (sfeer)verlichting,
@ Automatisering van allerlei handelingen verwarming, ventilatie, zonwering, beveiliging, wellness en toegangscontrole.

© Handige scénes voor o0.a. een warm welkom :
Systeem voor energiemanagement

. Het Smart Home systeem zorgt slim voor energiebesparing en voorkomt overbelasting.
@ Compleet systeem voor energiemanagement Bijvoorbeeld, wanneer een elektrische auto wordt aangesloten op een laadpaal, zal het systeem
automatisch minder capaciteit besteden aan het opladen als de sauna en jacuzzi in gebruik
@ 0ok geschikt voor hotels zijn. Zodra de sauna wordt uitgeschakeld, zal het systeem de capaciteit voor het opladen weer
verhogen. De kosten voor het gebruik van individuele apparaten, zoals de sauna en laadpaal,
kunnen automatisch bij de gast in rekening worden gebracht op basis van het daadwerkelijke
verbruik.



Slimme automatiseringen voor gasten

Gasten kunnen het Smart Home systeem zelf bedienen via een handige tablet, maar veel zal
automatisch verlopen. Bijvoorbeeld tijdens een filmavondje zal de zonwering automatisch sluiten,
de verlichting dimmen en de home cinema inschakelen. Dankzij verschillende sensoren worden
apparaten zoals tv, audio en verwarming nooit onnodig ingeschakeld. Hierdoor wordt het comfort
van de gast gegarandeerd, terwijl tegelijkertijd energieverspilling en schade worden voorkomen.

Scénes voor een warm welkom en meer

Functies kunnen gebundeld worden in handige scénes, bijvoorbeeld voor een warm welkom.
Vlak voor aankomst wordt de gereserveerde accommodatie of hotelkamer op de juiste
temperatuur gebracht. Bij binnenkomst schakelt de verlichting, sfeerhaard en tv met een
persoonlijke welkomstboodschap automatisch in. Zo voelt de gast zich ook bij een receptieloze
check-in persoonlijk ontvangen.

Dit intelligente systeem verbetert niet alleen het comfort en de gastervaring, maar draagt ook
bij aan efficiént energiemanagement, wat zowel gunstig is voor jouw gasten als voor jouw
bedrijfskosten.

Uitbreidingsmogelijkheden

+ Alarmsysteem

+ Irrigatiesturing van de tuin

* Intercom met beeld en geluid

+ Zorgtoepassingen, zoals een noodknop voor hulp

+ Wasmachine en -droger met afrekenmogelijkheid

+ Thuisbatterij voor het opslaan van zonne-energie

+ Automatische zonwering aan de buitenkant

+ Wekfunctie

+ Herinnering bij verlaten woning of er nog ramen
of deuren open staan
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Verbruik gekoppeld aan reservering

Met het Energie Regel Systeem van EveryLeisure krijg je volledige controle over het
Meerdere meters per object energieverbruik op jouw park. Je kunt online het verbruik van individuele plaatsen controleren
en stroomaansluitingen in- en uitschakelen. Bovendien ontvang je handige notificaties via

) : pushmeldingen. Als er teveel stroom wordt gebruikt, zal het systeem dit op een slimme manier
Automatische verrekening van voorschotten laten weten. Daarnaast is het mogelijk om meters voor water, gas en zonnepanelen uit te lezen,
waardoor ook terug geleverde energie efficiént kan worden ingezet.

Verbruik zichtbaar in de mijnomgeving

Gasten krijgen de mogelijkheid om in hun online mijnomgeving zelf de elektra in- en uit te
.. .. schakelen, hun eigen verbruik te bekijken en direct af te rekenen. Dit biedt niet alleen jou als
Veldlijsten voor digitale controlestanden beheerder meer controle over het energieverbruik op jouw park, maar geeft gasten ook de
mogelijkheid om bewuster om te gaan met hun eigen energiegebruik. Het resultaat is een

Notificaties via pushmeldingen en mail efficiénter gebruik van energiebronnen en een betere gastervaring.
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Energiebesparing met de ECOgreenBOX

De ECOgreenBOX is een geavanceerd woning- en energiebeheersysteem dat energiebesparing
combineert met veiligheid en comfort. Met dit systeem kun je online de minimum-

en maximumtemperatuur instellen en de verwarming vlak voor aankomst aanzetten voor een
warm welkom.

Wanneer er niemand in het verblijf aanwezig is, schakelt het systeem automatisch de
airconditioning uit of verlaagt de temperatuur. De ingestelde temperatuur wordt vervolgens
hersteld wanneer de gast het verblijf weer betreedt of bij het sluiten van de buitendeuren.

Het systeem biedt ook meldingen voor zaken zoals inbraak, brand, vorst en ketelstoringen,

en deze meldingen worden automatisch doorgegeven. Je kunt handige notificaties ontvangen
via pushmeldingen. Via het online softwareprogramma kun je alles op afstand bekijken

en aanpassen, wat betekent dat je op elk moment de controle hebt over het energie- en
woningverbruik.

Dit systeem biedt een geintegreerde benadering voor energiebeheer, veiligheid en comfort,
wat bijdraagt aan een betere gastervaring en efficiénter energiegebruik.

Mogelljkheden ECOgreenBOX

Uitlezen energiemeters
+ Online regelen thermostaat
* Inbraakmelding
+ Ketelstoring
+ Vorstmelding
+ Rookmelders
+ Elektraschakeling
+ Schakeling buitenverlichting
+ Airco schakeling
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@ NCP gecertificeerd BORG technisch Professioneel beveiligingssysteem
Wij bieden een professioneel beveiligingssysteem voor jouw recreatiebedrijf. Onze technische
@ beveiligingsbedrijf experts zorgen voor alles, van advies en installatie tot onderhoud en certificering van jouw

IP-camerasysteem, inbraakmeldinstallatie, brandmeldinstallatie en ontruimingsinstallatie.

© Inbraak, brand en ontruimingsinstallaties
Altijd zicht op jouw recreatiebedrijf

@ 24/7 online toegang tot camerabeelden Een IP-camerasysteem helpt inbraak en vandalisme te voorkomen vanwege de afschrikkende
werking. Als er toch iets gebeurt rondom het bedrijf, worden alle opgenomen camerabeelden

.. : online opgeslagen. Hierdoor gaan de beelden nooit verloren en kunnen ze eenvoudig worden

@ Beelden terugkijken op mobiel, pc en tablet gedeeld met officiéle instanties. Deze beelden zijn 24/7 te bekijken via telefoon, tablet of laptop,
waardoor je altijd zicht hebt op wat er op en rondom jouw recreatiebedrijf gebeurt.

© Eenvoudig beelden delen met officiéle instanties ) ) o o )
Dit professionele beveiligingssysteem zorgt voor een hoger veiligheidsniveau op jouw park en
biedt gemoedsrust voor zowel jou als jouw gasten. Het draagt bij aan de preventie van ongewenste
incidenten en biedt een effectieve manier om incidenten te documenteren en aan te pakken.
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Energieverbruik van ligplaatsen

Met het ERS-systeem (Energie Regel Systeem) van EveryLeisure kun je het energieverbruik
van ligplaatsen in de jachthaven beheren. Je kunt online het verbruik van individuele plaatsen
controleren en de stroomsterkte aanpassen wanneer nodig. Gasten kunnen in hun online
mijnomgeving vooraf tegoed kopen, hun actuele verbruik en tegoeden bekijken en eventueel
achteraf betalen. Dit systeem helpt oneigenlijk gebruik en verspilling te voorkomen, terwijl het
zorgt voor een eenvoudige en goed georganiseerde betaling van energie.

Check-in zuil en reserveringssysteem

Daarnaast bieden wij een check-in zuil en reserveringssysteem om de verhuur van ligplaatsen

te automatiseren. Passanten kunnen op de zuil onder andere reserveren, inchecken en direct
afrekenen. Als gasten liever vooraf willen reserveren, kunnen relaties en hun vaartuigen eenvoudig
worden gekoppeld aan ligplaatsen met behulp van een handig planbord. Op basis van de lengte
van het vaartuig wordt automatisch de juiste prijs berekend.

Dit geintegreerde systeem stroomlijnt de processen voor zowel beheerders als gasten, waardoor
de verhuur van ligplaatsen efficiénter en gemakkelijker wordt. Het biedt ook gasten de flexibiliteit
om op verschillende manieren te reserveren en te betalen voor hun verblijf in de jachthaven.

©@ Beheren energieverbruik individuele ligplaatsen
© Schakelen naar gewenste stroomsterkte

@ Inzicht in verbruik in mijnomgeving

© Check-in zuil voor passanten

© Reserveringen beheren in handig planbord
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@ Online ticketing Dagrecreatie

Met EveryLeisure kun je jouw dagarrangementen en evenementen online regelen. Dit omvat het
@ Offerte, bevestiging, factuur door één invoer aanbieden van verhuurfaciliteiten op de website en in de mijnomgeving, evenals het organiseren
van taken voor alle betrokken afdelingen. Door de geautomatiseerde functies van het systeem kun
: .. : je meer tijd besteden aan jouw dagbezoekers en minder aan administratieve taken.

© Te combineren met verblijfsrecreatie

Dit systeem vereenvoudigt de processen rond het organiseren van dagarrangementen en

© Optimale procesautomatisering evenementen, waardoor je efficiénter kunt werken en een betere gastervaring kunt bieden. Het
biedt ook gemak voor jouw gasten, omdat ze online faciliteiten kunnen reserveren en betalingen
kunnen regelen, waardoor hun bezoek aan jouw recreatiebedrijf soepeler verloopt.

@ Online reserveren

Dagarrangementen Verhuurfaciliteiten

- Digitale offerte dagarrangementen + Online reserveren van fietsen, boten etc.

+ Bevestiging dagarrangementen + Online reserveren van locaties zoals

- Combinatie activiteiten, horeca, overnachting  tennisbaan, sauna etc.

+ Automatisch genereren werkbrieven + Afrekenen via kassa of reserveringssysteem
+ Keukenlijsten * Bij te boeken via de mijnomgeving

+ Taken koppelen aan verantwoordelijken + Planbordoptimalisatie

+ Tafelreservering + Diverse verhuurmogelijkheden
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Animatieprogramma Recreatieprogramma online tonen
Met EveryLeisure kun je het programma van jouw activiteiten op verschillende manieren
presenteren, waaronder op de website, in de mijnomgeving, via narrowcasting of een infozuil. Sjablonen terugkerende activiteiten

Gasten kunnen online inschrijven voor activiteiten of tickets kopen voor betaalde evenementen.
Betalingen kunnen direct online worden afgehandeld, of indien gewenst, via de kassa op het park. .. ..
Online inschrijven en betalen
Het systeem is meertalig en biedt de mogelijkheid om draaiboeken te koppelen en eerdere
activiteiten te dupliceren. Nieuwe activiteitenpagina’s kunnen eenvoudig worden gemaakt met Presentielijsten
behulp van sjablonen, zodat je snel nieuwe activiteiten in jouw huisstijl kunt publiceren.

Print- en webversies met filters op interesse

De geplande activiteiten worden overzichtelijk weergegeven in een evenementenkalender op

de website. Gasten kunnen vanuit deze kalender eenvoudig inschrijven voor activiteiten. In de
handige mijnomgeving app kunnen gasten hun inschrijvingen bekijken en wijzigen, wat zorgt voor Koppeling met Leisurehub
een soepele en flexibele ervaring voor jouw gasten
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@ Volledig geintegreerd kassasysteem

EveryLeisure biedt een volledig geintegreerd kassasysteem dat jouw recreatiebedrijf efficiént en
@ Online kassa's en handy'’s papierloos laat werken. Met plattegronden, mobiele kassa’s en touchscreens in de keuken kunnen
bestellingen snel worden verwerkt. Handige widgets op het online dashboard houden je altijd op

. . de hoogte van de resultaten.
® Geautomatiseerde upselling ?

©@ Touchscreen bonschermen in keuken nesi _ . _
Gasten hebben de mogelijkheid om online een tafel te reserveren in jouw horecagelegenheid.

Als gasten liever in hun accommodatie blijven, kunnen ze vanuit hun huisje bestellen via de
mijnomgeving app. Elke bestelling komt automatisch binnen in de keuken, en gasten krijgen een
melding op hun telefoon wanneer hun bestelling gereed is.

© Gekoppelde pinautomaten
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QR-bestellen

Met QR-bestellen kunnen gasten plaatsnemen aan tafel, een QR-code scannen, hun keuze maken
via de digitale menukaart en direct bestellen. Betalen kan in de app of bij het horecapersoneel. Dit
systeem zorgt voor snelle service, zelfs tijdens drukke momenten.

Self service bestelzuil

Een self service bestelzuil biedt gasten de mogelijkheid om zelf te bestellen. De intuitieve
software maakt bestellen en betalen eenvoudig met verschillende online betaalmethodes. Gasten
kunnen de status van hun bestelling volgen op schermen en deze afhalen met hun volgnummer.
Dit systeem is gastvriendelijk en helpt de druk op jouw horecapersoneel te verminderen, vooral
tijdens drukke periodes.

Pirza’s

Snacks

Menu's

Woongerechien

Waldhkionn brocdpes athaal (tot 100 uur]

Pannenkoeken

Bakjes saus

Self service

* Online reserveren en self-order systeem
- Bestellen aan tafel via app

+ Online bestellen vanuit accommodatie
 Bestel- en betaalzuilen

+ Geoptimaliseerde tafelreservering
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Push- en mailnotificatie van taken Taken

Beheer alle taken in één overzichtelijk systeem. Wijs taken toe aan medewerkers of afdelingen
Taken zichtbaar in planbord via een handig planbord. Je kunt collega’s taggen en uren registreren. Alles is inzichtelijk en
gemakkelijk mobiel te bekijken.

Taken koppelen aan relatie of object
Servicebonnen

Automatische taken vanuit het Houd overzicht van alle servicebonnen in één online systeem. Maak eenvoudig werkorders aan,
registreer gewerkte uren, onderteken digitaal en zet ze automatisch door naar facturering.

reserveringssysteem

Agenda

Looproute zelf in te stellen Een centrale agenda voor jouw bedrijf en een persoonlijke agenda voor elke medewerker.
Alles is online beschikbaar en gemakkelijk in gebruik. Doordat de agenda is gekoppeld aan de
personeelsgegevens, kun je bestede uren direct omboeken en factureren.
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EveryLeisure biedt een uitgebreid takenbeheer- en servicemanagementsysteem om jouw
bedrijfsprocessen te stroomlijnen. Deze functies helpen je om alle taken, serviceverzoeken

en afspraken overzichtelijk te beheren en te zorgen voor een efficiénte werking van jouw
recreatiebedrijf. Het stelt je in staat om beter te plannen, tijd te besparen en een betere service te
bieden aan jouw gasten.

Taken Servicebonnen

+ Taken toewijzen aan medewerkers of afdelingen + Werkorders aanmaken

- Afbeeldingen toevoegen * Registratie gewerkte uren

+ Taak automatisch omzetten naar servicerapport + Toevoegen artikelen

+ Uitgebreide rapportages + Digitaal ondertekenen

- Aansturing en planning van de schoonmaak, technische + Automatisch doorzetten naar facturering
dienst en receptie - Kosten toevoegen eigenarenafrekening

- Schoongemaakt object automatisch zichtbaar op planbord

 Vertrek gast direct zichtbaar voor schoonmaak

-+ Automatische taken zichtbaar op plattegrond, gebouwen
en park
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@ Eigenarenafrekening per object of per poule Mijnomgeving voor eigenaren

In de mijnomgeving is voor eigenaren alles inzichtelijk; van bezetting tot afrekeningen. Geef
inzicht in 0.a. de opbrengsten, kosten, reserveringen via handige rapportages. Reken af per object
of per poule en laat zien hoe deze berekening tot stand is gekomen. Welke afspraken er ook zijn
gemaakt met individuele eigenaren; alles is met rechten instelbaar.

@ Afrekening en rendement inzichtelijk

@ Eigen gebruik of boeking doorgeven

Online boekingen en verzoeken doorgeven

In een handig planbord hebben eigenaren inzicht in de boekingen. Binnen enkele klikken is

: : eigen gebruik of een nieuwe boeking doorgegeven. Eigenaren kunnen online reparatieverzoeken
@ Verschillende afspraken per eigenaar indienen en zelf taken aanmaken voor de technische dienst. Belast de gemaakte kosten
rechtstreeks door vanuit de servicerapporten, taken of inkoopfacturen.

© Onderhoudsverzoeken doorgeven
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Verkoop van recreatiewoningen @ Objecten eenvoudig te koop aanbieden
Bied recreatiewoningen te koop aan op jouw website. Plaats bestaande objecten eenvoudig

door op de verkooppagina. Hier presenteer je op professionele wijze het aanbod; met @ Informatie over investering en rendement
aantrekkelijke foto’s en plattegrond, ruimte voor projectdocumentatie en informatie over de
investering en het rendement. .
© Aanbod op website en app

Is het object verkocht? Geef de nieuwe eigenaar toegang tot de mijnomgeving en neem de
accommodatie binnen enkele klikken weer op in de verhuurbare objecten. @ Van verkoop tot verhuur in één systeem
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©@ Een eigen intranet omgeving op maat

Dit systeem biedt uitgebreide mogelijkheden voor het beheer van personeelsgegevens en
urenregistratie binnen een organisatie, met een focus op de horeca- en projecturenregistratie.
@ Urenregistratie Het biedt een geintegreerde oplossing voor diverse HR-gerelateerde taken.

© Kloksysteem

@ Koppeling loonverwerkers Registreren uren medewerkers Stamgegevens medewerkers
Registratie uren per kostensoort Digitaal dossier per medewerker
Rapportages Werktijden
Externe doorbelasting mogelijk Rechten
Verschillende tarieven Personeelspassen

Kostenvergelijking
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Functionaliteiten

* Rooster

+ Aan- en afwezigheid melden

+ Verlofaanvragen fiatteren

+ Verzuimregistratie

+ Kloksysteem

+ Functioneringsgesprekken vastleggen
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Intranet

+ Inlog werknemer

+ Inzicht rooster per persoon of afdeling
+ Stamgegevens tonen en beheren
 Vrij vragen en ziek melden

+ Overzicht gewerkte uren en verlof

+ Urenregistratie

+ Nieuwsitems

+ Personeelshandboek

+ Verlofkaarten

+ Arbeidsovereenkomsten
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Prognose loonkosten

Rapportage loonkosten vs omzet

Koppeling loonverwerkers

Gelezen status op nieuwsberichten
Uploaden documenten

Loonstroken

Invullen loonheffingsformulier
Functioneringsgesprekken
Studentenverklaring belastingdienst invullen
Contract ondertekenen
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EverylLeisure M Financieel
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Volledige integratie van alle modules Alle financién in één systeem
Met EveryLeisure kun je al je financiéle gegevens beheren in één geintegreerd systeem. Dit omvat
Boekhouding, facturering en fiattering de boekhouding, fiattering en facturering. Hierdoor heb je altijd direct toegang tot de financiéle

stand van zaken van jouw bedrijf. Dit geintegreerde systeem maakt het eenvoudiger om financiéle

processen te stroomlijnen en te beheren, wat kan leiden tot meer efficiéntie en overzicht in je
Facturen verwerken met Scan en Herken financiéle activiteiten.

oekhouding

) : . : Debiteuren en crediteuren beheren + Activamodule
Automatische koppeling met belastingdienst - Online betaling crediteuren * Automatische btw-koppeling
Onbeperkt banktransacties importeren en ICP belastingdienst
Financiéle dashboard - Digitaal dossier

Uitgebreide rapportages + Scan en Herken

Budgettering, investeringen en afschrijvingen B
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Dashboard en rapportages

€ 1.284.081

Verschil t.ow. 2020 YTD Verschil t.ow. 2020 YTD
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Alle belangrijke informatie op één dashboard @ Persoonlijke dashboards per medewerker
Een dashboard is een handig hulpmiddel waarmee je in één oogopslag alle belangrijke informatie
over je bedrijf kunt zien. Je kunt dit dashboard naar eigen wens instellen en verschillende soorten @ Alle bedrijfsdata zichtbaar in handige widgets
informatie weergeven, zoals storingsmeldingen, taken, aankomsten en vertrekken, omzet per
locatie en bezoekersaantallen van de website. Deze informatie wordt vaak weergegeven in : : )
grafieken en tabellen voor een overzichtelijke presentatie. Met handige snelkoppelingen naar de @ Dashboards naar eigen wens in te richten
meest gebruikte pagina’s heb je overal en altijd snel toegang tot de belangrijkste informatie.

® Benchmarking en analyse

Veilig inloggen met twee factor authenticatie . . : . .
Daarnaast biedt EveryLeisure de mogelijkheid voor veilig inloggen met twee factor authenticatie @ Alle informatie uit EveryLeisure inzichtelijk
(2FA). Met 2FA wordt het inlogproces extra beveiligd, naast het standaard wachtwoord en
gebruikersnaam, door bijvoorbeeld een code te genereren via een speciale 2FA-app. Dit helpt
om je accounts te beschermen tegen ongeautoriseerde toegang, wat de beveiliging van je
bedrijfsgegevens verbetert.
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vakantiepark

De Krakeling

rent&joy
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Referenties

Een kleine greep uit ons portfolio
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