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Verhaltensregeln Comfortcamping Scheldeoord und Zeelandhof het
Stuvyesant 2024

Herzlich willkommen bei Comfortcamping Scheldeoord. Wir hoffen, dass Sie hier eine schéne Zeit haben
werden.
Das Scheldeoord Team tut auf jeden Fall alles dafiir, es Ihnen so angenehm wie moglich zu machen.

Comfortcamping Scheldeoord ist ein Camping mit vielen Einrichtungen. Wir bitten Sie, so mit den
Einrichtungen umzugehen, dass sie flir andere Feriengaste zuganglich und lange bestehen bleiben kénnen.

Der Camping ist geodffnet vom ersten Freitag im April bis zum letzten Sonntag im Oktober.

Hauptregel:
Verhalten Sie sich so, dass Sie niemanden belastigen. Gonnen Sie sich selbst und lhren Mitgasten die
Gelegenheit, den Urlaub zu genief3en!

1. Ankunft und Abreise

e Das Aufstellen Ihres Campingmittels geschiet in Absprache mit dem Betreiber.

e |hr Platz wird Ihnen von Mitarbeitern der Rezeption angewiesen.

e Jeder Stellplatz ist abgegrenzt. Sie missen lhr Campingmittel und Zubehér innerhalb dieser Grenzen
aufstellen.

e Stellen Sie lhr Campingmittel so auf, dass die tbrigen Gaste hiervon nicht gestért werden.

e Bei Abreise muss der Platz um 11:00 Uhr geraumt sein. Ist der Platz um 11:00 Uhr nicht leer, dann
berechnen wir Ihnen das Stellplatzgeld fir einen zusatzlichen Tag.

e Der Platz muss bei Abreise sauber, aufgerdumt und eben hinterlassen werden.

2. Schranke
Die Schranken erkennen lhr Kennzeichen. Dieses kdnnen Sie vorab auf www.mijnscheldeoord.nl eintragen.

Die eingehende Schranke 6ffnet nicht zwischen 22:00 Uhr und 7:00 Uhr. Die ausgehende Schranke
kann 24 Stunden pro Tag benutzt werden. In der Zeit von 22:00 Uhr bis 7:00 Uhr darf die
ausgehende Schranke nur im Notfall benutzt werden.

Fahrzeuge mit einem Gesamtgewicht von tber 3 t dirfen das Gelande nicht ohne Zustimmung der Direktion
befahren.

3. Besucher

Besucher sind bei uns willkommen. Bitte teilen Sie diesen mit, dass auch sie unsere Regeln einhalten
mussen. All lhre Besucher missen sich bei Ankunft bei der Rezeption melden. Ein Besucher darf bis 21:00
Uhr auf dem Gelande bleiben. Hiernach muss der Ubernachtungstarif bezahlt werden. Fiir die Benutzung
von Einrichtungen muss ein Besucher die gliltigen Preise bezahlen. Ubernachtende Besucher miissen sich
vor 17:00 Uhr bei der Rezeption melden, um in das Reservierungssystem aufgenommen zu werden und den
Ubernachtungstarif zu bezahlen. Sie sind verantwortlich fiir Inren Besuch.

Wenn Sie beschlielen, das Chalet oder Mobilheim unterzuvermieten, dann sind Sie verpflichtet, vorab bei
der Rezeption zu melden wer die zeitweiligen Bewohner sind und an welchen Daten diese anwesend sind.
Bei Untervermietung missen Sie sich an die ,Regelung private Vermietung“ halten.


http://www.mijnscheldeoord.nl/
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4. Verkehr

e Auf unserem Gelande gilt die StVO.

e Pro Stellplatz ist ein Auto gestattet.

e \ermeiden Sie das Fahren mit Ihrem Auto/Motorrad auf dem Camping so viel wie mdglich.

Lassen Sie das Auto stehen wenn Sie zum Restaurant, Supermarkt oder zur Rezeption gehen.

e Autos/Motorrdder missen auf dem Gelande Schrittgeschwindigkeit fahren, maximal 5 km/h.

e Mofas und Motorroller dirfen nur mit ausgeschaltetem Motor geschoben werden.

e Zwischen 22:00 Uhr und 7:00 Uhr ist kein motorisierter Verkehr gestattet.

e Autos mussen auf einem dafir bestimmten Parkplatz abgestellt werden.

e Parkplatze sind fiir jederman, niemand hat einen eigenen Parkplatz.

e Fir einen eventuellen Notfall missen alle Wege und der Haupteingang immer

fur Rettungswagen, Feuerwehr etc autofrei gehalten werden.

e Fir die Instandhaltung des Gelandes kann es nétig sein, dass wir ein Zufahrtsverbot fur alle

Motorfahrzeuge anordnen. Das kann z.B. bei sehr schlechten Wetterverhaltnissen der Fall sein.

e Die Autos von Besuchern missen aulderhalb des Campings geparkt werden.

e Das Laden eines elektrischen Autos auf dem Stellplatz, Saisonplatz oder bei einer Mietunterkunft ist nicht
gestattet. Beim Eingang stehen hierfiir geeignete Ladesaulen.

5. Belastigun
e Es ist nicht gestattet, Radios, Fernseher, Musikinstrumente oder andere Larmverursacher so zu benutzen,

dass sie andere Campinggaste storen.

e Um 22:00 Uhr muss es ruhig sein. Von 23:00 Uhr bis 7:00 Uhr gilt bei uns die Nachtruhe. Das bedeutet,
ein Fahrverbot flr motorisierten Verkehr. In diesem Zeitraum ist es also nicht gestattet, Larm zu machen.
Bitte schlieRen Sie lhre Autotlren leise.

e Sie kdnnen das Gras nur tagich zwischen 10:00 Uhr und 17:00 Uhr mahen, aulRer am Sonntag. Dieses gilt
auch fur Bau- und UnterhaltsmaRnahmen.

e Wahrend der Urlaubszeiten darf nichts gebaut oder umgebaut werden.

e Fliegen mit Drohnen und &hnlichen Geraten uber dem Camping ist im Zusammenhang mit der Sicherheit
und Privatsphare nicht gestattet.

e Um Belastigung zu vermeiden wurden an diversen Stellen auf dem Camping Kameras aufgestellt.

6. Miillentsorgung
e Auf unserem Gelande befindet sich eine Entsorgungsstra’e. Wir haben Mullbehalter fir Glas und Papier

und bei der Rezeption fur Batterien. Den Grinschnitt kdnnen Sie im dafir bestimmten Wagen bei der
Entsorgungsstralle entsorgen. Dieser darf einzig und allein fir Griinschnitt und Gartenabfall benutzt werden.
e Hausmiill kdnnen Sie in verschlossenen Millbeuteln in dem dafur bestimmten Container entsorgen.

e Grunschnitt und Sperrmull darf nicht in dem Container entsorgt worden. Nutzen Sie hierflr den
Grinschnittcontainer hinten auf dem Gelande. Der Grinschnittcontainer darf einzig und allein fur Grinschnitt
und Gartenabfall benutzt werden.

e Sperrmill missen Sie selbst bei der Milldeponie Ihrer eigenen Gemeinde entsorgen. Fur viele Produkte
bezahlen Sie beim Ankauf einen Entsorgungsbeitrag; nutzen Sie das!

e Jeder Gast muss seinen Platz abfallfrei halten.

e Chemischen Abfall (Farbe, Terpentin, Sprihdosen) kdnnen Sie bei der stadtischen Mulldeponie oder beim
~,chemo-kar® abgeben.

7. Benutzung sanitédre Einrichtungen
e Das Sanitdrgebaude wird von uns so sauber wie mdglich gehalten. Arbeiten Sie mit daran, dass es so

bleibt.

e Kleine Kinder unter 6 Jahren durfen unsere sanitaren Einrichtungen nur in Begleitung eines Erwachsenen
nutzen.

e Im Sanitargebdude gibt es Toilettenpapier.
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e Im Sanitdrgebdude darf nicht geraucht werden.

e Damenbinden durfen nicht in die Toilette geworfen werden, sondern mussen in den (Wand-) Milleimern
entsorgt werden.

e Haustiere sind in unseren Sanitargebauden nicht gestattet, auer in der dafiir bestimmten Hundedusche.
e Bitte das Sanitargebdude nach der Nutzung sauber und ordentlich hinterlassen.

e Achten Sie darauf, dass die Sanitargebaude keine Spielplatze fir Kinder werden.

8. Die Schwimmbéader/Westerschelde

e Die Tiefe des Schwimmbades betragt maximal 135 cm. Die Kinderbecken sind maximal 30 cm tief.

e Es gibt keine permanente Badeaufsicht. Fur dieSicherheit ist es gut, auf einander und im Besonderen auf
die Kinder zu achten.

e Kleine Kinder unter 8 Jahren oder Kinder ohne Schwimmabzeichen dirfen die Schwimmeinrichtungen
nicht ohne Aufsicht eines Erwachsenen nutzen.

e Im Schwimmbad darf nicht getaucht oder gesprungen werden.

e Ball spielen, Luftmatratzen, Gummiboote, Fahrrader und Hunde sind im Schwimmbad und auf der
Liegewiese nicht gestattet. Attribute, die nicht fiir die Schwimmsicherheit benutzt werden, sind nicht
gestattet.

e Die Wasserrutschen dirfen nur auf die richtige Weise benutzt werden. Siehe Schilder bei den
Schwimmbadern.

e Schwimmen erfolgt auf eigenes Risiko.

e Zutritt zu den Schwimmbadern ist nur gestattet mit einer gultigen Eintrittskarte.

e Es gibt einen Erste-Hilfe-Koffer bei der Rezeption.

e Die Westerschelde ist aufgrund der Stromungen zum Schwimmen ungeeignet.

o (Kite)Surfen ist gestattet im dafur bestimmten Gebiet vor dem Strand.

9. Haustiere

e Haustiere sind auf unserem Gelande eingeschrankt gestattet.

e Sie sind verantwortlich fir das Benehmen lhres Haustiers.

e In Mietunterklinften sind Haustiere nicht gestattet.

e |hr Haustier darf die anderen Gaste nicht storen.

e Pro Stellplatz sind zwei Haustiere gestattet.

e |hr Haustier muss gegen Tollwut geimpft sein.

e |hr Haustier/Hund muss angeleint sein.

e Sie mussen lhr Haustier auBerhalb des Gelandes ausfihren.

e Sollte Ihr Haustier sein Geschaft dennoch auf dem Camping verrichten, dann missen Sie dieses sofort
aufrdumen.

e Sie durfen lhr Haustier nicht in den Supermarkt, die Schwimmbader, die Sanitdrgebdude und auf die
Sport- und Spielplatze mitnehmen.

e Sie durfen Ihr Haustier nicht ohne Aufsicht zurlicklassen.

10. Gebrauch Wasser, Strom und Gas

e Wasser, Strom und Gas sind teuer. Gehen Sie sparsam damit um!

e |hr Platz verfugt Uber einen 10, 16 oder 25 Ampere Anschluss.

e Falls durch Kurzschluss oder Uberbelastung der Strom ausfallt, miissen Sie dieses bei der Rezeption
melden fur Wieder-Anschluss.

e Pro Campingmittel dirfen nur zwei (volle oder leere) Gasflaschen mit einem Gesamt-Maximum von 14 kg
vorhanden sein.

e Das selbststandige Verandern der Versorgungsanschlisse auf dem Camping ist gefahrlich und wird
bestraft mit Verweisung vom Camping und Reparatur der Versorgungsanschlisse auf |hre Kosten.

e Gasschlauche missen jedes Jahr erneuert werden.

e Sie sind selbst verantwortlich fur die Legionellen-Pravention in lhrem eigenen Chalet/Wohnwagen. Als
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Norm gilt, dass jede Wasserzapfstelle jede Woche mit frischem Wasser versehen werden muss. Nach
langerer Abwesenheit ist es ratsam, gut (thermisch) zu spulen.

11. Ballspiele/Wurfspiele
Auf unserem Gelande ist ausreichend Platz fir Sport und Spiel. Wir bitten Sie, die offiziellen Sportplatze zu

nutzen und keine Wurf- oder Ballspiele zwischen den Wohnwagen, Zelten und Autos zu spielen.

12. Brandschutz

e Offenes Feuer ist nicht gestattet.

e Um Brandgefahr zu vermeiden, bendtigen Sie fur das Anztinden eines Lagerfeuers 0.3. unsere
Zustimmung.

e Sorgen Sie immer fir einen Eimer Wasser oder einen zugelassenen Feuerldscher neben dem Grill.

e Grillen direkt auf dem Boden ist nicht gestattet.

e Beachten Sie beim Grillen die Windrichtung, sodass Sie |hre Nachbarn so wenig wie moglich behindern.
e Stellen Sie den Grill in ausreichendem Abstand zu lhrem Zelt oder Wohnwagen auf.

e Werfen Sie niemals eine brennende Zigarre, Zigarette oder Streichhdlzer weg.

e Ohne Aufsicht ist grillen verboten.

e Das eigenmaéchtige Aufstellen von Sonnenkollektoren oder Solarboilern ist, aufgrund des Brandschutzes
und Uberlastung des Stromnetztes nicht gestattet. Solarpanele, die von Scheldeoord genehmigt wurden und
von einem, durch Scheldeoord anerkannten Lieferanten montiert wurden, sind nach ausdriicklicher
schriftlicher Zustimmung gestattet.

13. Handel treiben

Das zum Verkauf Anbieten von Dienstleistungen und/oder Ware in welcher Form auch immer, ist von Ihrem
Campingmittel aus oder anderswo auf dem Gelande nicht gestattet. Im Supermarkt ist ein schwarzes Brett,
auf dem Sie kleine Haushaltsgegenstande anbieten kénnen.

14. Fundsachen
Wir bitten Sie, Fundsachen bei der Rezeption abzugeben. Wir werden unser Bestes geben, das Fundstiick
dem Eigentumer zurlck zu geben.

15. Oltanks & Fliissiggastanks
e Die Benutzung von Ol und Oltanks ist nicht gestattet.

e Die Benutzung von Flissiggas und Flissiggastanks ist nicht gestattet.

16. Asbest

e Es ist mdglich, dass sich in lhrem Campingmittel Teile aus Asbest befinden. Wenn Sie Asbest entsorgen
mochten, bendtigen Sie unsere Zustimmung. Wir werden Sie dann Uber die geltenen Bestimmungen
informieren. Die Kosten fur die Entsorgung von Asbest tragen Sie.

e Es ist verboten, Materialien aus Asbest beim (An-)Bauen oder Umbauen Ihres Campingmitels zu
benutzen.

17. An- und Ausbauten und Einrichtung des Platzes und Gartens (Jahresplatze)

e Das Aufstellen von einem An-und/oder Ausbau ist nicht gestattet ohne vorherige schriftliche Zustimmung
von der Direktion.

e Bei den Jahresplatzen ist ein Gartenhduschen gestattet. Dieses Hauschen ist nur tGiber den Camping
erhaltlich.
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e Eine Treppe als Zugang zum Mobilheim darf maximal 2 m? grof3 sein. Ein Gelander auf der Treppe ist
gestattet. Das Gelander darf nicht geschlossen werden und es darf kein Dach montiert werden.

e Gartenhauser durfen nur zur Unterbringung von Gegenstanden benutzt werden und nicht zur Bewohnung
oder Ubernachtung.

e Das permanente Aufstellen von Sichtschutzzdunen, Windschutz und Sonnensegeln ist verboten. Bei
Anwesenheit ist das zeitweilige Aufstellen eines Windschutzes zum Brechen des Windes gestattet. Bei
Abwesenheit des Feriengastes oder bei keinem starken Wind muss der Windschutz entfernt werden.

e Bei Jahresplatzen sind Beistellzelte nur bei Anwesenheit des Feriengastes und nur zu
Ubernachtungszwecken gestattet.

e Bei Jahresplatzen ist 1 Pavillion mit maximal 3m Lange und 3m Breite (max. 9 m?) gestattet. Die Seiten
des Pavillions missen offen bleiben und die komplette Konstruktion muss abbaubar sein.

e Nicht mehr als 50% der Gesamtflache des Platzes darf gepflastert sein. Diese 50% sind inklusive
Mobilheim und Gartenhaus.

e Ohne Zustimmung der Direktion darf nicht gegraben werden.

e Im Zweifelsfall entscheidet die Direktion, besprechen Sie sich also immer vorab.

18. An- und Ausbauten und Einrichtung des Platzes und Gartens (Saisonplatze)

e Das Aufstellen von einem An-und/oder Ausbau ist nicht gestattet ohne vorherige schriftliche Zustimmung
von der Direktion.

e Bei Saisonplatzen ist es nicht mdglich, ein Gartenhaus aufzustellen. Bestehende Holzhduschen durfen
stehen bleiben, solange der jetztige Feriengast den Platz nutzt. Bei Abreise muss das Hauschen vom
Camping entfernt werden.

e Alle Gartenhauschen auf Saisonplatzen missen bis spatestens 1. Januar 2015 entfernt worden sein.

e Das Aufstellen eines Zeltschuppens ist moglich, aber nur wahrend der Offnungszeiten des Campings. Zu
anderen Zeiten muss er abgebaut werden.

e Gartenhauser durfen nur zur Unterbringung von Gegenstanden benutzt werden und nicht zur Bewohnung
oder Ubernachtung

e Das Aufstellen von Sichtschutzzaunen, Windschutz und Sonnensegeln ist verboten.

e Pro Saison-/Stellplatz ist maximal 1 Beistellzelt (zusatzlich zu einem eventuellen Zeltschuppen) gestattet.
Dieses Zelt darf nur wahrend der Offnungszeiten des Campings stehen.

e \on einem Stell- oder Saisonplatz darf maximal 50m? bedeckt sein durch Wohnwagen und/oder Zelt,
Vordacher, Pavillions, Schuppen, etc.

e Die Uberdachung darf nicht mehr weiter als 7m vom Strompfahl aus gehen. Wohnwagen, Vorzelt und
Vordach zusammen gezahit.

e Bodenbelag (nicht aus Stein) darf nur unter dem Vorzelt und Vordach angebracht werden, unter Beachtung
der obengenannten Mal3e.

e Ohne Zustimmung der Direktion darf nicht gegraben werden.

e Wenn Sie den Saisonplatz mit Bodenplatten befestigen méchten, dann dirfen Sie dieses auf eigene
Kosten und nur nach schriftlicher Zustimmung der Direktion. Bei Beendigung des Vertrags oder bei Umzug
auf einen anderen Platz verlieren Sie die Eigentumsrechte an den Platten. Mit anderen Worten, Sie miissen
die Bodenplatten unverandert liegen lassen.

e Bei Beendigung des Vertrags missen Sie den Platz leer Ubergeben (mit Ausnahme von evenuell durch Sie
verlegte Platten).

e Im Zweifelsfall entscheidet die Direktion, besprechen Sie sich also immer vorab.

19. Unterhalt/Einrichtung des Gartens
e Hecken und Gartenverschénerungen dirfen nur in Absprache mit der Direktion und mit schriftlicher

Zustimmung aufgestellt werden.

e Jahresplatze haben einen Garten. Bepflanzung zwischen Campingwegen/Pfaden und Jahresplatzen darf
maximal 100 cm hoch sein. Bepflanzung zwischen Seitenkanten von Jahresplatzen darf maximal 150 cm
hoch sein. Bepflanzung zwischen Rickseiten von Jahresplatzen darf maximal 200 cm hoch sein. Im
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Zweifelsfall entscheidet die Direktion.

e Alle Bepflanzung, Hecken, Teiche und Gartenverschénerungen mussen direkt, auf eigene Kosten, entfernt
werden, sollte der Camping Wege bendtigen fur das Aufstellen und/oder Entfernen von Mobilheimen und
Gebdauden, Unterhalt oder sonstige Arbeiten.

e Teiche sind nicht gestattet.

e Die Bepflanzung des Campings darf ohne Zustimmung der Direktion nicht entfernt oder beschnitten
werden.

20. Mobilheime (Chalets & Mobilheime & Holzhduschen)

e Alle Mobilheime missen in einem guten Zustand sein und die Vorschriften zum Brandschutz erfillen. Die
Beweislast hierfur liegt beim Eigentimer. Sollte dieser das nicht kdnnen, behalt sich der Camping das Recht
vor, dieses so schnell wie mdglich auf Ihre Kosten und Risiko machen zu lassen.
e Mobilheime, die alter als 30 Jahre sind, kdnnen nicht mit Behalt des Stellplatzes verkauft werden. Sie
mussen das Alter des Mobilheims angeben kdnnen. Von dieser Regel kann eine Ausnahme gemacht
werden, wenn das Mobilheim in einem ausgezeichneten Zustand ist und alle Anforderungen des Campings
erfullt. Das entscheidet die Direktion.
e Mobilheime, in denen Materialien aus Asbest verarbeitet wurden, konnen nicht mit Behalt des Stellplatzes
verkauft werden und mussen, nachdem Sie den Vertrag geklndigt haben, in Absprache mit der Direktion,
abgebrochen und entfernt werden.
e Entfernung von Mobilheimen geschied in Absprache mit dem Camping auf Risiko und Kosten des
Eigentimers.
e Weiterverkauf mit Behalt des Stellplatzes ist nur mdglich, wenn die Direktion einverstanden ist.
e Die Direktion ist einverstanden mit einem Weiterverkauf wenn:

o die Zusammenstellung der neuen Familie aus Eltern mit kleinen Kindern besteht.

o die neue Familie zwischen die anwesenden Campinggaste in das Campingprofil passt.

o die Familie und Familienmitglieder miissen unbescholten sein. Auf Anfrage ist ein

Fihrungszeugnis vorzulegen.

21. Antennen/WIFI/Satellitenschiisseln

e Jeder Platz auf dem Camping verflgt Uber einen Anschluss an das zentrale Antennensystem (CAl).
Satellitenschisseln durfen nur nach schriftlicher Genehmigung aufgestellt werden.

e Uber unsere socialmedia-Kanéle, Website und www.mijnscheldeoord.nl probieren wir Sie iiber die neusten
Neuigkeiten auf dem Laufenden zu halten.

22. Post, Pakete und Telefon

e Ausgehende Post konnen Sie bei der Rezeption abgeben.

e Die eingehende Post sortieren wir taglich. Die Post wird in alphabetischer Reihenfolge in

das Postfach bei der Rezeption gelegt. Wahrend der Offnungszeiten der Rezeption kann die Post
abgeholt werden.

e In lhrer Abwesenheit kdnnen wir Pakete fiir Sie annehmen. Wir zeichnen nicht fiir den Empfang. Sie sind
selbst verantwortlich fiir das Paket. Bitte geben Sie vorab bei der Rezeption Bescheid, dass Sie ein Paket
erwarten. Wenn ein Paket nicht innerhalb von 2 Wochen abgeholt wird, wird es weg geworfen.

23. Beschwerden und Anmerkungen

Trotzdem wir unser Bestes geben, um lhre Anwesenheit so schon wie mdglich zu machen, kénnen Sie
dennoch Grund zur Beschwerde haben. Melden Sie diese so schnell wie méglich und wir werden probieren
sie so gut wie moglich zu beheben. Werden lhre Beschwerden, lhrer Meinung nach, nicht iberzeugend
behoben, dann kdénnen Sie, weil Sie auf einem RECRON-Camping stehen, lhre Beschwerde bei der
»Geschillencommissie Recreatie“ in Den Haag vorlegen.
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24. Sanktionen

Sollten Sie sich nicht an unsere Regeln halten, werden wir eine Warnung aussprechen. Wenn Sie diese
ignorieren, kdnnen wir den Vertrag mit Ihnen kiindigen. Wir kénnen lhnen in diesem Fall mit sofortiger
Wirkung den Zutritt zu unserem Gelande verweigern.

25. Allgemein

e Sollte diese Regelung nicht deutlich oder schliissig sein, dann entscheidet die Direktion.

e Anwesenheit auf dem Camping und Benutzung der Einrichtungen erfolgt auf eigenes Risiko.

e Zu Promotions-Zwecken werden regelmafig Aufnahmen gemacht. Gaste sind damit einverstanden, dass
Fotos, auf denen sie zu sehen sind, in diversen Medien benutzt werden.

e Permanentes Wohnen auf dem Camping ist nicht gestattet. Sollte sich bei einer Kontrolle durch den

Camping und/oder behordlicherseits herausstellen, dass Sie permanent auf dem Camping wohnen, dann

werden lhnen alle Konsequenzen, die hieraus flr den Camping entstehen, berechnet.

e \on Vorschriften in dieser Regelung kann abgewichen werden, wenn dieses behdrdlicherseits

vorgeschrieben wird.



